Reunion de Observatorio de Recursos Humanos para la
Salud

La Red de Observatorios en el nuevo marco de la Estrategia
de Recursos Humanos para la Salud Universal

Centro de la Cooperacion Espaiola
Montevideo, 8 y 9 de agosto de 2018
Dra. Isabel Duré
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Los objetivos del Observatorio

1. Convocar a los interesados y forjar consensos sobre las prioridades de las politicas

2. Compilar y analizar la informacidon y comparar la situacion de los paises para apoyar
la toma de decisiones

Para la mayoria de los paises de la region, el Observatorio sera un apoyo al Ministerio de Salud
para su planificacion estratégica en coordinacion con los actores interesados y el sustento de
politicas publicas en materia de recursos humanos de salud, proporcionando informacion y datos
vdlidos, de modo que las decisiones puedan estar basadas en evidencias.

En el caso de los paises con alto desarrollo institucional, el observatorio podra convertirse en un
espacio privilegiado de fomento de la investigacion e intercambio de experiencias innovadoras, que

pueden también pueden ser de beneficio para toda la red.
https.//www.observatoriorh.org/modelo-estrategico-para-el-relanzamiento-de-la-iniciativa-de-la-red-de-observatorios-de-rhus
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Los problemas de Recursos Humanos de Salud
Objeto de Trabajo del Observatorio a lo largo de dos decadas

Objetivos por Area Problema Desafios de Toronto , - .
Observatorio 1999 2005 Lineas de accion Estrategia 2017

Fortalecer y consolidar la
gobernanza y rectoria de los
recursos humanos para la salud

Prevencion de conflictos y Definir politicas y planes
gobernabilidad del sector Desarrollar capacidad institucional

Incremento y sostenibilidad de la Colocar las personas adecuadas en
calidad y productividad los lugares adecuados
Regular los desplazamientos y
Adecuacion de los marcos legales migraciones
laborales y su regulacion Generar relaciones laborales y
ambientes de trabajo saludables

Desarrollar condiciones y
capacidades de los recursos
humanos para la salud para ampliar
el acceso y la cobertura de salud
con equidad y calidad

Concertar con el sector educativo
Desarrollar vinculos entre escuelas para dar respuesta a las
formadoras, necesidades y servicios necesidades de los sistemas de
salud

Educacion y capacitacion para el
desarrollo de competencias de los
nuevos procesos de trabajo
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Modelo de Gobernanza

PAISES

Contribuciones a la Red: o

Servicios de la Red:

- Herramientas
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Modelo de gobernanza de los Observatorios de RHUS (Condominio)



Convocar a los interesados y forjar consensos sobre las
prioridades de las politicas
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# TemasdeSalud Programas PaisesyCentros Publicaciones = A

Inicio Notas de primera pagina Representacidn en Chile IX Reunién Regional de Observatorios de Recursos Humanos en Salud:

Destacados Elcom partir | c-]=] w] f =]

Indicadores Basicos de

Salud IX Reunion Regional de Observatorios de
Naciones Unidas Chile
Recursos Humanos en Salud:

Centros Colaboradores
de OPS/OMS

PALTEX en Chile 4-6 de Noviembre “ Chile es un modelo en Atencién primaria en Salud” Con Ia presencia de |a Directora de OPS/OMS, Dra.
Mirta Roses, la Ministra (5} de Salud y la Dra. Jeanette Vega, se inaugurd la IX Reunién Regional de Observatorios de RR.HH
en Salud, junto a representantes de mds de 23 paises latinoamericanos, entre ellos, consultores de OPS/OMS Agencias de

cooperacién, universidades e invitados de los distintos ministerios de salud de la Regidn.
gy

La ceremonia, que comenzd con un video de bienvenida del personal de los diferentes Centros de atencién primaria del

pais, prosiguid con las palabras de la Dra. Roses, quién sefialé que Chile, en relacién a los otros paises de la Regién, es un

madala a2 camiir an tdrminne da Atancidn Drimaria da €alud (ADEY nradicta da e hacta avnariancia Auacamansd an la
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Compilar y analizar la informacion y comparar la situacion de los paises

EVIDENCIA PARA LA TOMA DE DECISIONES

Grupos

Hacionales

Interinstitlucionales
Intersectoriales

ANALISIS
HEGOCIACIOHN
ACUERDO

Conjunto de Informacion
bésica
Estudios comparativos i
Funcion de Rectoria
Politicas
Frogramacion

Estundios e caso

Coo el acion intei pais

Cendro distribuldores de
infarinacion

Regulacion
Educacian
Gerencia

Entreniarmient o
Desarrolle institucional

Cooperacion tecnica directa

INTERVEHNCICNES
ESTRATEGICAS EN RHS

Argenting, Belice, Balivia, Brasil, Canads, Chile, Colambia, Costs Rics, Cubs,
Repiblica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Jamalica, Méico, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Perd, St Lusia, Uruguay, Yenezuela
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*Una imagen de la situacion del personal sanitario
*Un mapa historico de las tendencias y los cambios en
el tiempo

*Aspectos relevantes sobre el personal de salud, que
puedan ser una base importante para la discusion y el
debate

*Recomendaciones para la accion e intervencion
*Pronosticos y modelos para explorar escenarios de
politicas

*Luces en las dreas de preocupacion o necesidad
inmediata

*Sugerencias para una agenda de investigacion
pertinente

*Una instancia de coordinacion y colaboracion entre
los distintos actores interesados
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L. os Observatorios Naclionales

Diversidad de desarrollos, estructuras y recursos

> INICIO  NOTICIAS ~ COMUNICADOS ~ PUBLICACIONES ~ SALA DEREUNIONES ~ CONTACTO
OBSERVATORIO Ministerio de Salud Hepiar o el Rede
FEDERAL DE RECURSOS é Presidencia de la Nacién Q:;;’:j;l;i,‘i‘ii,‘u?,.“ﬁji’?gﬁn’m Observatorio
HUMANOS EN SALUD 4
/ de Recursos Humanos em Saude
REPERTORIO COM A PRODUGAO DA REDE OBSERVARH - BRAS[I.) EF#SE'EE
- PUBLICACIONES _ — D-PROFAM
Presentacion del libro [
S i6 ! BSERVATORIOS Apresentamos repertério com a producdo da Rede Observatério de I INF HUS
Recurses Humanos em Saude do Brasil (ObservaRH), com a expectativa 57RO NAGOUAL OFL PERSONAL

brechas laborales”

de promover o intercdmbio e debate de experiéncias, contribuigtes
tedricas e metodoldgicas entre os diversos atores que, tanto no Brasil

“Género en el sector '@
salud: Feminizacion y
=

Wtetah . como em outros paises, dedicam-se a esse campo.
s i - “ El Programa de las Naciones
R Unidas para el Desarrollo (PNUD)
en Argentina presenté el pasado 4 Documentos sobre formacion,
de abril... fuerza de trabajo y gestion de
fecursos humanos en saiud.
- Acceder

A Rede Observatério de Recursos Humanos em Salde € uma iniciativa
da Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS) e atualmente
congrega 21 paises da Regido das Américas com a fungdo de monitorar
tendéncias que repercutem nas politicas de recursos humanos em
salide nos respectivos paises.
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A Rede Observatério de Recursos Humanos em Salde no Brasil
(ObservaRH) ¢é uma iniciativa patrocinada pelo Ministério da Salde em
Ministério da conjunto com o Programa de Cooperagdo Técnica da Representacdo da

’ OPAS/OMS no Brasil e compde o projeto de ambito continental da OPAS
aude para os paises da Regifio das Américas.

de;

Datos =
INEOREIS a

Red Federal 5 i | 3.“::e
| licadares g & No Brasil a Rede ObservaRH estd constituida desde 1999, sob a |
! e [ ¥ = coordenagdo nacional da Secretaria de Gestdo do Trabalho e da i
£ < Informes de visitas a nuestra UM PAIS DE TODOS = - - o Bienvenida Dra. Claudia Ugarte
pégina web Govinma reoeeat Educacdo na Salde do Ministério da Saude (SGTES/MS). Seu propdsito
é produzir estudos e pesquisas, bem como propiciar o mais amplo
acesso a informacdes e andlises sobre a drea do trabalho e da educacgdo
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(&) MINSALUD TODOS PORUN Observatorio de Talento Humano en Salud Recursos Humanos en Salud del —~—
- NUEVO PAIS Uruguay
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Inicio  Quienes Somos
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Espacio Virtual Contéctenos

Enlaces de interés

Observatorio de Talento Humano en Salud

Observatorio de Talento Humano en Salud

Panel Integrado: Formacién de Recursos Le damos la bienvenida al sitio web del Observatorio de Talento Bisqueda

Humano en Salud, espacie intersectorial dispuesto por el
Humanos en Salud Ministerio de Salud y Proteccion Social, que busca fomentar la
produccién, analisis y difusion de infarmacion sobre el Talento
Humano en Salud. Observato o Hu
OTHS Colombia

Reporte de las Universidades y Centros de Formacién en Recursos Humanos en Salud
en los paises de Centroamérica y Repiblica Dominicana.

El Observatorio es considerade como una red de instituciones
Semiet s Bt &r’; ‘a:ﬁiﬁélgzﬁé Algg plblicas y privadas, investigadores expertos y profesionales. Su

1 20l s organizacion prevé una sala de coordinacién, varias salas
tematicas y diferentes nodos.
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Re pensando el Observatorio

Observatorio como Estrategia y como Herramienta: Cual es el modelo para
consolidar capacidades adecuadas para su funcionamiento integral? Con qué
estructura?

Modelo de gestion normativo o estrategico. Cuantos paises estan en
condiciones de proveer respuestas sistematicas? CoOmo generamos Yy
aportamos conocimiento accesible a los decisores? Como hacemos inteligencia
para anticipar los nuevos escenarios?

El Observatorio Regional / los Observatorios Subregionales / los Observatorios
Nacionales como integrantes de una Red: Cuales son las condiciones de
sustentabilidad de la red con sus asimetrias, diversidades y heterogeneidades?

R\ Organizacion & 2 XY, Organizacién
;) Panamericana N Y Mundial de la Salud

*-L..,-,.\...JE-I"'
. de Ia SaIUd onona reonarra s AMEricas WWW. p d h O.0r g




Sobre qué ideas estamos trabajando?

Un Observatorio Regional para |la Estrategia de
Recursos Humanos para la Salud Universal
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Objetivo General

« Incrementar la gobernanza del campo de los recursos humanos de
salud re posicionando al Observatorio Regional de Recursos Humanos
de Salud, como espacio de consenso y acuerdos sobre las prioridades
politicas y monitoreo de los “problemas calientes”.
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Objetivos especificos

Potenciar el dialogo social sobre los problemas del campo de los RHUS en los mas altos
niveles de conduccion y desde una perspectiva intersectorial.

Hacer visible la estrecha relacion entre los RHUS, la politica sanitariay los sistemas de
salud, particularmente en aquellos orientados hacia la APS y las RISS.

Producir inteligencia a nivel regional para la toma de decisiones en el marco de la Estrategia
de Recursos Humanos para el Acceso Universal a la Salud y la Cobertura Universal de Salud y
para realizar el seguimiento del Plan de Accion.

Ejercer desde el Observatorio Regional el rol de Secretaria Técnica de |la Red de
Observatorios Nacionales de Recursos Humanos de Salud, proveyendo la cooperacion técnica
adecuada segun los intereses y necesidades de los paises y aprovechando las potencialidades
de los mismos para una gestion del conocimiento de manera colectiva.

Liderar desde la Unidad de Recursos Humanos para la Salud y del CVSP la articulacion del
Observatorio con desarrollos y plataformas relacionados con la gestion del conocimiento
del campo de los RHUS, y generar los desarrollos complementarios para contar con un portal
robusto, practico, accesible, educativo y gréafico, con la informacion requerida para el monitoreo
de la politica de RHUS.
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ldentidad

Nueva identidad para el Observatorio Regional, en relacion con la politica
de Aceso y Cobertura Universal que:

» dé cuenta de su direccionalidad politica,

« se identifique en el redisefo de su portal.
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Estructura

» Creacion de un Board: representantes de los paises de la Region, agencias
de UN ligadas al campo de la educacion, la economia y el trabajo, y el Jefe
de la Unidad de RH OPS, que establezca las prioridades para el
Observatorio Regional y tome las decisiones para el periodo.

« Conformacion de un equipo de trabajo en la Unidad de Recursos
Humanos para liderar el proceso de articulacion con la Red de
Observatorios y las areas involucradas de la OPS, redisefio del portal,
curacion de contenidos y edicion.

« Reactivacion de la Red de Observatorios, a partir de fortalezas, intereses y
necesidades de los paises, promoviendo proccesos de cooperacion Sur_
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Fortalecimiento de Observatorios para el monitoreo
de las politicas

* Implementacion en forma anual de las reuniones regionales como
espacio privilegiado para revisar peridodicamente los “problemas
calientes”, compartir buenas practicas y desarrollar capacidades en los
equipos.

 Mapeo de las necesidades y los indicadores en el Plan de Accion. A
partir de ello, orientar la cooperacion tecnica enfatizando en la
generacion de sistemas de informacion con datos de calidad y el
rol del Observatorio en los diferentes niveles regional, subregional
y nacional.

* Desarrollo de una propuesta de capacitacion integral para gestores
de RHUS.
5 f'“":ﬂi_ Organizacion {-f«f. ‘2!3 \,: Organizacion
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Gestion del conocimiento

 Articulacion con CVSP y BIREME para ofrecer desde el Observatorio
un producto adecuado para los decisores: identificacion de los
documentos centrales (temas) para los cuales deben generarse
materiales apropiados y accesibles (buenos abstract, buenos videos,

traducciones a los cuatro idiomas, capacitacion para los temas criticos,
etc.).

 |dentificacion de los equipos de investigacion especializados en RHUS
en la region. Conformacidon de unared de investigacion en RHUS.

« Estrategias para el financiamiento de la produccion, traduccion y
transferencia del conocimiento.
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Acciones 2018

« Conformacion de una Mesa de Trabajo del Observatorio, integrada por el equipo
lider y un grupo de asesores de la Unidad de Recursos Humanos para la Salud,
para terminar de perfilar y apoyar las acciones del relanzamiento y rediseno.

* Rediseno del Observatorio (primera fase), jerarquizando las lineas de la Estrategia
y el Plan de Accion. Definir los contenidos que deben permanecer, contar con el
acceso al portal de gestion del conocimiento de RHUS de BIREME, los recursos de
capacitacion y la tecnologia del CVSP. Generar materiales de comunicacion sobre
la relevancia y rol del Observatorio y los RHUS

* Preparacion de Reunion Regional 2019 para conmemorar los 20 afnos del inicio del
Observatorio.

:q% f-nac«?: Organlzacmn ﬁj%a \‘% Organizacion
& Eaei}grggT:jc[?na WEYY Mundial de la Salud

onona reonarra s AMEricas WW WV p d h 0.0T g



e,

TP

S o . > = e : ; . m ‘ “
Observatory of < o ﬁ sumsa
Human Resources in [ : N A N
Health of Caribbean o, ! Jamaica - Ilovﬂserrit -
e - L = R Dominica)
. > N }

HOME THE OBSERVATORY HRH WORKSPACES CHALLENGES AND MONITORING INFORMATION RESOURCES MANAGERS DIRECTORY

P - — ~

1S
ereasur

a de decisiones”

Trinidad & Tobago

R
el VL

COg Ot

2nd measurement:
Monitoring of the Regional
Goals for RHUS
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Meeting_of the Working Group on HRH Governance in
the Caribbean
Health

‘3 Orgamzatlon

" @ World Hea lhOg

Meeting of the Working Group on
HRH Governance in the Caribbean

Bridgetown, Barbados, September 10-12, 2012

HRH Observatories
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Integrated panel access

Pan American Regional News

« Serie Webinars EIP. Interprofessional
Education: From polices to practices in

the Region of the Americas

« Retiro del equipe de la Unidad de
Recursos Humanos para la Salud /
Sistemas y Servicios de Salud

« All Together Better Health IX (ATBH IX)

Central America

Cone

More

=) read more

9

©@  Human Resources Training

@  Structure of the workforce

Investaeiones ‘en'RHS’

[Red/dS\0BservatoniosiRAS

P

La web es la cara visible
del Observatorio

Direccionalidad politica

Gestion de contenidos:
Criterio editorial y
comunicacional, sin
exclusiones ni saturacion
de temas

Nuevos recursos para la
difusion (Business
Intelligence) y
transferencia. Revisiones
sistematicas, policy brief

Ampliacion de la cantidad e
informacion de usuarios del
Observatorio. Indagar sus
fhtereses”



“En esta materia no hay ni milagros ni atajos, lo que hay es un largo
camino de trabajo colectivo que lleva a mas justicia para todos y

todas”
Michelle Bachelet, Presidenta de Comision de Alto Nivel “Salud universal en el siglo XXI: 40 anos de

Alma-Ata”, OPS, Washington, 4 de abril de 2018

Muchas gracias!!
Thank you!!
Obrigada!!
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